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TERMO DE REFERENCIA

1INTRODUGAOQ

1.1. Contratacdo de servigos visando o Registro de Precos para a Prestacdo de servicos
de manutencdo mecédnica em veiculos de linha leve. Os servicos objeto desta
contratagcédo séo caracterizados como comuns, pois, conforme prevé o inciso Xl do
art. 6° e caput do art. 29, da Lei n® 14.133/2021, é possivel estabelecer e descrever
objetivamente os padrbes de qualidade e desempenho exigidos, mediante
especificagbes usuais de mercado. Vale dizer que ndo sao servi¢os inéditos, mas
comuns e usuais no mercado, passiveis de prestacao por diversas empresas, ndo
acarretando prejuizos a qualidade dos servicos ou ao interesse publico a
contratacdo com fundamento na dispensa na forma eletrénica, a qual se justifica

em razao do preco estimado, que objetiva evitar a descontinuidade dos servigos.

1.2 O periodo de vigéncia do contrato, sera de 12 (doze) meses contados a partir da

assinatura dele, prorrogavel por mais 12 (doze) meses.

1.3 O objeto da contratacdo se dara por Item Unico, conforme a seguir na tabela 1:

Tabela 1
. . . Prego por
item Descricao Unidade hora Preco total
Prestacdo de servigos de manutencdo mecanica em
veiculos de linha leve.
1 1271 horas| R$ 133,81 R$ 170.072,51

1.3 Os servicos selecionados a seguir foram definidos com base no histérico de
solicitacbes do Setor de Oficina do Semae e nas recomendacfes de técnicos
especializados. Conforme modelo a seguir na tabela 2 com a especificacdo dos

servicos a serem realizados.

Tabela 2 - Servigos a serem computados por hora de trabalho.

te https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferencia
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MANUTENGAO MECANICA NOS VEICULOS

sbdtumento assinado digitalmente por JONAS ANTONIO ALVES.

goo.gl/maps/1Vgb59zaaFgJV3e

éncia, acesse 0 Si

&12

semaepiracicaba.sp.gov.

g=1d

Para confer

019 — 3403-96

\

Pai



Pagina: 253
€ semae

SERVIGO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
AUTARQUIA MUNICIPAL — PIRACICABA - SP

Regulagem, revisdo manutencdo e retifica em
motor e cabecote.

Revisdo e troca de correias, mangueiras, fusiveis,
pecas em geral.

Revisdo e manutengéo da embreagem.

Revisdo e manutencéo da transmissao.

Revisdo e manutencdo do sistema de direcédo
(convencional, hidraulica e elétrica).

Revisdo e manutencéo do sistema eletrdnico.

Manutencdo de vidros elétricos, convencionais,
alarme e chaveiro.

Revisdo e manutencdo do sistema de injecéo
eletronica.

Revisdo e manutencdo em sistema de
arrefecimento.

Troca de 6leo e lubrificantes, com troca de filtros.

Revisdo e manutencéo da suspenséo.

Revisdo e manutencdo do sistema de
escapamento.

Servigcos/manutencao geral de tapecaria.

1.4 Para os casos de atendimento de emergéncia (socorro) o mesmo devera ser

executado em no maximo 1 hora. Caso o atendimento se estenda por mais de uma hora,
o valor a ser pago sera o mesmo que da hora normal ofertada. Ndo havera condicdes

diferenciadas de pagamentos para os finais de semana ou feriados.

1.5 objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, de acordo com as
diretrizes fixadas na Instrucdo Normativa n° 09, de 2023.

1.6 Os objetos desta contratacdo sao caracterizados como comuns.

1.7 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a

vigéncia da contratacgao.

2 FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDAE DA CONTRATAGAO

2.1 A contratacdo de empresa especializada para 0s servi¢os acima citado é essencial

para que a frota do Semae estejam sempre em condicBes de realizar as tarefas

, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferen:
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necessarias ao cumprimento dos trabalhos desta Autarquia, satisfazendo as
expectativas de eficiéncia, conforto e seguranca, bem como para garantir o

prolongamento da vida util da frota.

2.2 A contratagdo se faz imprescindivel, pois visa garantir as manutencdes preventivas
e corretivas necessarias para o perfeito funcionamento da frota veicular oficial do
SEMAE, a fim de manté-la em perfeitas condicbes de uso e funcionamento e

conservando o bem publico, que é obrigagdo de todo agente publico

2.3 Espera-se que a contratagcdo pretendida propicie a devida execugdo das
manutencdes preventivas e corretivas e, por conseguinte, a preservacdo do
patriménio publico com o maximo de disponibilidade dos veiculos, garantindo o
cumprimento das missdes operacionais e administrativas que exigem o emprego

dos veiculos pertencentes a frota oficial do SEMAE.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 Manutengdo: conjunto de atividades realizadas com a finalidade de conservar ou

recolocar o veiculo em condic¢des ideais de funcionamento. Para tanto, serao feitas

manutencdes preventivas e corretivas.

3.2 Manutencdo Preventiva: sistematica regular de revisbes com o0 intuito de

proporcionar as melhores condi¢bes de desempenho do veiculo no tocante ao seu

funcionamento, rendimento e seguranca, contemplando a prevencdo de defeitos
gue possam resultar na indisponibilidade do mesmo. Servicos de carater revisional,
com ocorréncia em intervalos regulares de quilometragens percorridas ou tempo de
utilizacdo previstos no manual de manutencdo do veiculo, compreendidos
basicamente na substituicdo de componentes de vida util pré-determinada, tais
como: 6leos lubrificantes, elementos filtrantes ou filtros, aditivos diversos, fluidos,

correias, velas, cabos de velas, sensores, lampadas, pastilhas de freio

3.3 Manutencdo Corretiva: atividade que visa tornar operacional o veiculo

ocasionalmente desativado ou com funcionamento debilitado, em razao de defeitos

te https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferencia

e desgastes originados pelo uso ou falha no processo fabril
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4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 A empresa vencedora devera possuir técnicos com conhecimentos especificos e ter
disponibilidade de espaco para atendimento as exigéncias deste contrato. Inclusive

para as emergéncias que porventura possam ocorrer.

4.2 Todo servico devera ser executado nas instalacées da empresa contratada e tera
prazo méaximo de 48 horas para enviar orgcamento dos servigos a serem prestados
incluindo a relacdo de pecas eventualmente necessarias, com a descricdo e/ou

cédigo do fabricante.

4.3 A empresa vencedora deverd estabelecer uma base de atendimento no municipio
de Piracicaba para a execugdo dos servigos. Isso evitard o deslocamento das
maquinas para outros municipios, reduzindo o desgaste do equipamento,

economizando combustivel e outros custos, além de minimizar o risco de acidentes.

4.4 O prestador de servicos ndo podera deixar de atender aos prazos estipulados
alegando falta de méo de obra, seja por motivo de férias, demisséo, licenca etc. ndo
tendo seus funcionarios vinculo empregaticio ou qualquer espécie de relacao de

emprego com o Semae.

4.5 Serao de exclusiva responsabilidade da contratada, toda as despesas referentes a

encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais, decorrentes da execug¢éo do

contrato.

4.6 A empresa deverda indicar um telefone celular (whatsapp) e/ou telefone fixo que

possibilite o contato imediato com o Semae, inclusive sabado, domingos e feriados.

4.7 Os servicos deverdo ter garantia de 90 (noventa) dias contados a partir da entrega

do objeto.

480 tempo de mao-de-obra estimado para execucdo dos servicos, a serem
empregados nas manutencdes preventivas e corretivas, devera ser compativel com
as tabelas de tempo de execucéo de servigcos dos sistemas Tempario e/ou Cilia, ou

outro similar

, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferen:
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5 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 Os veiculos serdo remetidos ao prestador de servico para a manutencao
(corretiva e preventiva) seguida de ordem de servigo elaborada pelo Setor
de Oficina com a descrigédo resumida do eventual problema. Excecéo para
0s casos de quebra na via publica, pois o prestador, se solicitado, devera
proceder com o socorro ao veiculo e posteriormente leva-la a sua base de

atendimento ou a Oficina do Semae.

5.2 Mediante a avaliagc&o das condi¢Bes do equipamento, o prestador de servico
deverd elaborar orcamento detalhado, descrevendo os servicos a serem
executados e quantidade de horas necesséarias para realizagdo da

manutencao.

5.3 Os servicos somente serdo executados apds a aprovacao, pelo Semae, do
orcamento elaborado pela contratada.
5.4 O prazo para execucao dos servicos sera de 48 (quarenta e oito) horas apés

a aprovacgao do orgcamento.

5.5 Ap6s a conclusdo dos servigos, haverd inspecéo pelo fiscal do contrato.

Caso estejam em desacordo com o exigido pelo Semae, deverdo ser

refeitos no prazo estabelecido pelo preposto do Semae.

5.6 A correcdo da falha ou a complementacdo do servico ndo eximem a

contratada da aplicacdo das penalidades por descumprimento da obrigacéo,

previstas neste instrumento e na Lei de Licitacdes.

5.7 A contratada fica obrigada a dar garantia de 90 (noventa) dias apds o
recebimento definitivo do objeto, contra qualquer defeito que ele venha
apresentar em funcéo dos servicos executados, mesmo depois de ocorrida
sua aceitacdo/aprovacdo pelo Semae, sendo que a correcdo da falha
detectada devera ser efetuada no prazo estipulado pelo fiscal do contrato.

5.8 A garantia inclui a correcao do defeito no prazo estipulado pelo preposto do

Semae, a contar da comunicacao do fato, sem qualquer dnus para 0 Semae.

te https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferencia

5.8.1 Neste caso, 0 prazo de garantia devera ser igual ou superior

ao estipulado.
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5.9 A contratada fica desobrigada de qualquer garantia sobre o0s servicos
guando se constatar que o defeito decorre de mau uso dos equipamentos

ou descuido de preposto do Semae.

5.10 A assinatura do canhoto da Nota Fiscal ndo implica na aceitacdo do
objeto da licitacdo, sendo o seu recebimento condicionado as analises
técnicas a afericdo da qualidade dos servigos executados.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n°. 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato,
0 cronograma de execuc¢ao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacdes entre o contratante e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de

mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4 O fiscal de contrato podera convocar representante da empresa para

adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o gestor do
contrato podera convocar o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que contera
informacBes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericao dos resultados e das sanc¢@es aplicaveis, dentre outros.

6.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de

2021, art. 117, caput e Instrucdo Normativa n°. 05 e 18, ambos de 2023).

ite https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferencial

encla, acesse O SI

6.7 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucéo do objeto, para que

sejam cumpridas todas as condicbes estabelecidas no contrato e neste
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termo de referéncia, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Autarquia.

6.7.1 O fiscal técnico do contrato anotard no historico de
gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢ao do objeto, com a descricao do que
for necessério para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos
observados, conforme previsto no § 1°, do art. 117, da Lei n°.
14.133, de 2021.

6.7.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal
técnico do contrato emitira notificacdes para a corre¢do da
execucédo do objeto, determinando prazo para a correcao.

6.7.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato,
em tempo habil, a situagéo que demandar decisdo ou adogéo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao
do objeto nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.7.5 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do

contrato, em tempo habil, a previsdo de término da vigéncia

BN

do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a

renovacdo tempestiva, a prorrogacdo contratual ou a

realizacdo de nova licitacdo, conforme o caso.

6.8 O fiscal administrativo do contrato, quando designado, ou o gestor do
contrato, verificard a manutencdo das condigcbes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas
e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.8.1 Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais,
o fiscal administrativo do contrato, se designado, atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,

ite https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferen:

encla, acesse O SI

quando ultrapassar a sua competéncia.
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6.90 gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo
da autorizacdo de fornecimento, nota de empenho ou contrato, conforme o
caso, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade
de adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
Autarquia.

6.9.1 O fiscal administrativo, se designado, ou o gestor do contrato
acompanhara a manutencéo das condi¢des de habilitacao da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento,
e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagéo e do pagamento da despesa.

6.9.2 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados
pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.9.3 O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da

avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e

setorial, quando for o caso, quanto ao cumprimento de

obrigacBes assumidas pelo contratado, com menc¢ao ao seu

desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.9.4 O gestor do contrato tomard providéncias para solicitar
autorizacao para a instauracéo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢bes, nos
termos da Instrugcdo Normativa n°. 18, de 2023.

6.10 O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informacdes
sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagédo e

ite https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferen:

encla, acesse O SI

eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades

da Autarquia.
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6.11 O fiscal do contrato ficara a cargo do servidor Jonas Antonio Alves -
Encarregado de Servico; e o gestor do contrato pelo servidor Alvaro José

Polisel - Chefe da Divisdo de Oficina e Transportes.

7 CRITERIO DE MEDIGAO E PAGAMENTO

Recebimento do objeto

7.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacBes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.2 Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da notificagéo
da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.3 O recebimento definitivo ocorrerd no prazo maximo de 02 (dois) dias, a

contar do recebimento provisério, apdés a verificagdo da qualidade e
quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.
7.40 prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente

prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.5 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143, da Lei n°.
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
gquanto a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

7.6 O prazo para a solucéo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao

te https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferencia

do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca
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equivalente, verificadas pela Autarquia durante a andlise prévia a liquidacao
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.
7.7 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca do objeto nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucao do contrato.
Prazo, liquidacao e forma de Pagamento

7.8 Seréo efetuados de acordo com o padréo utilizado pelo Semae.

9 FORMA E CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

9.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
Licitacdo, na modalidade Pregédo, sob a forma Eletrénica, com ado¢ao do
critério de julgamento pelo Maior Desconto para a Prestacéo de servicos de

manutencdo mecéanica em veiculos de linha leve

10 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1 De acordo com a demanda de servicos de a Prestacao de servicos de

manuten¢do mecanica em veiculos de linha leve e sugestdes de técnicos do setor,
0 custo estimado da contratacdo é de R$ 170.072,51 (cento e setenta mil e
setenta e dois reais e cinquenta e um centavos). Estimativas do valor da
contratagdo, acompanhadas dos precos unitérios referenciais, das memdarias de
céalculo e dos documentos que Ihe dédo suporte, com os parametros utilizados
para a obtencdo dos precgos e para 0s respectivos célculos. A composicdo do
preco estimado foi pesquisada contratacbes similares utilizou-se, ainda, um
levantamento das manutencdes realizadas nos veiculos. Com base na pesquisa
do valor da hora, obteve-se uma média do valor da hora. Alinhada ao

planejamento da demanda da quantidade de horas necessérias para atender

te https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferencia

ao periodo de 12 meses, foi possivel elaborar o preco estimado da contratacao.

Conforme tabela abaixo;
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DESCRI(;AOPOS SEBVI(;OS DE ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE
MAI)IUTEN(;AO MECANICA NOS HORAS BASEADO NA DEMANDA DA
VEICULOS DA LINHA PESADA OFICINA

Regulagem, revisdo manutencao e retifica 350
em motor e cabecote.
Revisdao e troca de correias, mangueiras, 130
fusiveis, pecas em geral.
Revisdo e manutencio da embreagem. 90
Revisdo e manutencido da transmissao. 55
Revisdo e manutencao do sistema de 73
direcao (convencional, hidraulica e
elétrica).
Revisdo e manutencdo do sistema 66
eletrénico.
Revisdo e manutencao do sistema de 70
injecdo eletronica.
Revisdo e manutencdo em sistema de 73
arrefecimento.
Troca de 6leo e lubrificantes, com troca de 68
filtros.
Revisdo e manutencdo da suspensao. 85
Revisio e manutencdo do sistema de 45
escapamento.

1105

TOTAL DE HORAS

ACRESCIMO DE 15% DE MARGEM DE

SEGURANCA 1271 horas
PRECO MEDIO DA PESQUISA DE PRECO 133,81
PRECO MEDIO DE DESCONTO DA PESQUISA 8,89%
VALOR DA CONTRATACAO R$ 170.072,51

10.2 O percentual de referéncia para aplicacdo do maior desconto

corresponde a 8,89 (oito virgula e oitenta e nove por cento), conforme tabela 2:

Tabela 2.

ITE ‘ QUANT ‘ UNID. ‘ DESCRICAO DESCONT

M ) O MINIMO
01 01 Horas | Prestagdo de servigos de manutencao 8,89%
mecanica em veiculos de linha leve

ite https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDo

encla, acesse O SI

2% Documento assinado digitalmente por JONAS ANTONIO ALVES.

goo.gl/maps/1Vgb59zaaFgJV3e
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11.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta

de recursos especificos consignados no orcamento desta Administracao.

AREA REQUISITANTE E FISCAL DO CONTRATO:

Nome Servidor: Jonas Antonio Alves
Cargo/funcéo: Encarregado de Servigo
Matricula n°: 2577-6

ite https://sempapel.pir

encla, acesse 0 SI

goo.gl/maps/1Vgb59zaaFgJV3e
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Cadigo para verificacdo: 1TOJ4SLH

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

JONAS ANTONIO ALVES (CPF: ***.709.558-**) em 01/10/2024 as 13:53:47 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 03/07/2023 - 15:01:27 e vélido até 03/07/2123 - 15:01:27.
(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta copia, acesse o link
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